Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) von
Elektro Florian Ges.m.b.H.

Stand September 2017

1. Geltung der AGB (allgemeine Geschiftsbedingungen)

1.1. Diese Geschaftsbedingungen gelten zwischen Elektro Florian Ges.m.b.H. (FN 66236g) und Auftrag gebenden Kunden
(natlrlichen und juristischen Personen) im Folgenden kurz Kunde genannt. Fiir das gegenstandliche Rechtsgeschaft gelten
diese AGBs voll umfanglich, es sei denn, dass im Auftrag explizit eine andere Vereinbarung getroffen werden wird. Fir
laufende (wiederkehrende) Auftragsverhaltnisse gelten diese AGBs auch dann, wenn sie in Folgeauftragen nicht explizit
vereinbart sind (die Giiltigkeit ist ab dem Erstauftrag hiermit vereinbart).

1.2. Gegeniuber dem Kunden gelten diese AGB in der jeweils aktuellen Fassung zum Zeitpunkt der Auftragserteilung,
abrufbar auf der Homepage www.elektro-florian.at.

1.3. Grundséatzlich erfolgt die Auftragsannahme bei jedem Kunden unter Zugrundelegung der AGB von Elektro Florian
Ges.m.b.H.

1.4. Geschéftsbedingungen eines auftragsgebundenen Kunden oder Anderungen bzw. Ergénzungen zu den AGB von
Elektro Florian Ges.m.b.H. bediirfen zu Ihrer Giltigkeit ausdriicklich einer schriftichen Zustimmung seitens der Firma Elektro
Florian Ges.m.b.H.

2. Angebot/ Vertragsabschluss

2.1. Alle Angebote, Vereinbarungen, Erklarungen, Zusagen, Zusicherungen und/oder sonstige Garantien sowie auch
Beratungsinhalte sind bis zu ihrer ausdriicklichen schriftichen Bestatigung durch die Elektro Florian Ges.m.b.H.
unverbindlich.

2.2. Informationen in Katalogen, Preislisten, Prospekten, Anzeigen auf Messestdnden, Rundschreiben,
Werbeaussendungen oder anderen Medien (z.B. Websites oder ahnliches Informationsmaterial) (iber Produkte und
Leistungen, die unser Angebot betreffen kdnnen, hat der Kunde, sofern er diese seiner Entscheidung zu einer Beauftragung
von Elektro Florian Ges.m.b.H. zugrunde legt, detailliert darzulegen. Dies ist jedenfalls zwingend notwendig, um
Fehlannahmen und Missverstandnisse in der Auftragserteilung und — Annahme vermeiden zu kénnen bzw. Information richtig
stellen zu kdénnen. Verletzt der Kunde diese Obliegenheit, sind Angebotsangaben von Elektro Florian Ges.m.b.H. jedenfalls
unverbindlich. Solcherart gegebene Produkt- und Dienstleistungsinformationen haben ausschlieRlich dann Gultigkeit, wenn
sie explizit zum Vertragsinhalt erklart werden.

2.3. Kostenvoranschlage werden ohne Gewahr eines Fixpreises erstellt und sind kostenpflichtig. Erfolgt eine Beauftragung
mit samtlichen im Kostenvoranschlag umfassten Leistungen, wird die anfangliche Verrechnung der Angebotserstellung in der
Abrechnung der erbrachten Leistungen nachtraglich gutgeschrieben.

3. Preise

3.1. Preisangaben in Produkt- und Dienstleistungsangeboten der Elektro Florian Ges.m.b.H sind grundsétzlich nicht als
Pauschalpreise definiert.

3.2. Fir zusatzlich angeordnete Leistungen, die im urspriinglichen Auftrag nicht beinhaltet sind, besteht Anspruch auf
ein angemessenes Entgelt.

3.3. Preisangaben verstehen sich zuzlglich der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer und ab Lager. Verpackungs-
, Transport-, Verladungs- und Versandkosten sowie Zoll und Versicherung gehen zu Lasten des Kunden.

3.4. Die fach- und umweltgerechte Entsorgung von Altmaterial ist vom Kunden auf seine Kosten zu veranlassen. Wird die
Firma Elektro Florian Ges.m.b.H. gesondert damit beauftragt, ist dies vom Kunden zusétzlich zu verguten.

3.5. Die Elektro Florian Ges.m.b.H ist aus eigenem berechtigt, die vertraglich vereinbarten Entgelte anzupassen, wenn
Kostenanderungen im Ausmaf von zumindest 2% hinsichtlich (a) der Lohnkosten durch Gesetz, Verordnung, Kollektivvertrag,
Betriebsvereinbarungen oder (b) anderer zur Leistungserbringung notwendiger Aufwande wie Materialkosten aufgrund von
Empfehlungen der Paritdtischen Kommissionen oder von Anderungen der nationalen bzw. Weltmarktpreise fiir Rohstoffe,
Anderungen relevanter Wechselkurse, etc., die seit Vertragsabschluss eingetreten sind.



3.6. Das Entgelt bei Dauerschuldverhaltnissen gilt als wertgesichert nach dem VPI 2010 vereinbart und erfolgt durch eine
Anpassung der Entgelte bei Rechnungslegung. Als Ausgangsbasis wird der Monat zu Grunde gelegt, in dem der Vertrag
abgeschlossen wurde.

4. Berechnungsgrundlagen / beigestellte Ware

4.1. Bogenférmig verlegte Leitungen werden im Aulenbogen gemessen. Formstiicke und Einbauten werden im
Rohrausmalf’ mitgemessen, jedoch separat verrechnet. Unterbrechungen bis maximal 1 Meter bleiben unberticksichtigt.

4.2. Erfolgt die Abrechnung nach AufmaBen und ist eine gemeinsame Ermittlung der Aufmalie vereinbart, hat der Kunde
bei Fernbleiben eines solchen Besprechungstermins trotz zeitgerechter Einladung die Beweislast fiir abweichende AufmaRe
und andere Abweichungen.

4.3. Werden Gerate oder sonstige Materialien vom Kunden beigestellt, ist die Elektro Florian Ges.m.b.H. berechtigt, dem
Kunden den damit verbundenen Mehraufwand fiir Handhabung, Uberpriifung der Ware, etc. zzgl. UST in Rechnung zu stellen.

4.4. Solche Beistellungen des Kunden fallen nicht in die Gewahrleistung von Elektro Florian Ges.m.b.H. Die Qualitat und
Betriebsbereitschaft der beigestellten Waren ist vom Kunden zu gewahrleisten.

5. Zahlungsmodalitat

5.1. Ein Drittel des vereinbarten Entgeltes wird bei Vertragsabschluss, ein Drittel bei Start der Arbeiten vor Ort und der
Rest nach Fertigstellung aller Leistungen fallig.

5.2. Die Berechtigung zum Skontoabzug bedarf der ausdriicklichen, schriftichen und bestétigten Vereinbarung im Auftrag.

5.3. Gegeniiber dem Kunden ist die Elektro Florian Ges.m.b.H berechtigt Verzugszinsen in der Héhe von 9,2% Punkte tber
dem Basiszinssatz der heimischen Banken zu verrechnen.

5.4. Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens bleibt Elektro Florian Ges.m.b.H. vorbehalten.

5.5. Bei Zahlungsverzug des Kunden trotz Mahnung ist die Elektro Florian Ges.m.b.H. von allen weiteren Leistungs- und
Lieferungsverpflichtungen entbunden und berechtigt, noch ausstehende Lieferungen und Leistungen zuriickzuhalten, sowie
die Erflllung der Verpflichtungen aus dem geschlossenen Vertragsverhaltnis bis zur Erfillung der falligen Zahlungen durch
den Kunden einzustellen, sowie Vorauszahlungen bzw. Sicherstellungen einzufordern.

5.6. Eine Aufrechnungsbefugnis steht dem Kunden nur insoweit zu, als Gegenanspriiche gerichtlich festgestellt oder von
Elektro Florian Ges.m.b.H. anerkannt worden sind.

5.7. Bei Uberschreitung der vereinbarten Zahlungsfrist verfallen grundsatzlich samtliche gewahrte Vergiitungen (Rabatte,
Abschlage u.a.) und werden mit der Rechnung fallig gestellt. Dies trifft auch zu, wenn Teilleistungen und/oder Teilzahlungen
bereits geleistet wurden.

5.8. Fir die Einbringlichmachung notwendiger Aufwendungen und Kosten (Mahnungen, Betreibungen, etc.) haftet der
Kunde.

6. Bonititspriifung

Der Kunde erklart sein ausdriickliches Einversténdnis, dass personliche Daten und Firmendaten ausschlieBlich zum Zwecke
des Glaubigerschutzes an die staatlich bevorrechteten Glaubigerschutzverbande Alpenlandischer Kreditorenverband (AKV),
Osterreichischer Verband Creditreform (OVC), Insolvenzschutzverband fiir Arbeitnehmer oder Arbeitnehmerinnen (ISA) und
Kreditschutzverband von 1870(KSV) und anderen zu diesem Zweck involvierten Akteuren (zB. der zu diesem Zeitpunkt
involvierte Berater fiir Unternehmensentwicklung, Notare oder Anwalte, etc.) zum Zwecke einer Bonitatsauskunft ibermittelt
werden dirfen.



7. Mitwirkungspflichten des Kunden

7.1. Die Pflicht zur Leistungsausfiihrung fiir Elektro Florian Ges.m.b.H. beginnt friihestens, sobald der Kunde alle
baulichen, technischen sowie rechtlichen Voraussetzungen zur Ausfiihrung geschaffen hat. Auch diesbeziiglich alle relevante
Informationen und Anforderungen, die zur Ausfihrung des/der Gewerke gemal Vertragsvereinbarung im Vorfeld des
Vertragsabschlusses mit dem Kunden erértert wurden, sind bindender Bestandteil der Vertragsvereinbarung.

7.2. Insbesondere hat der Kunde vor Beginn der Leistungsausfiihrung die nétigen Angaben Uber die Lage verdeckt
gefiihrter Strom-, Gas- und Wasserleitungen oder ahnlicher Vorrichtungen, Fluchtwege, sonstige Hindernisse baulicher
Art, sonstige mdgliche Stoérungsquellen, Gefahrenquellen sowie die erforderlichen statischen Angaben und allféllige
diesbeziigliche projektierte Anderungen unaufgefordert zur Verfiigung zu stellen.

7.3. Auftragsbezogene Details zu den notwendigen Angaben kdnnen bei uns jederzeit erfragt werden.

7.4. Kommt der Kunde dieser Mitwirkungspflicht nicht nach, sind sdmtliche in der Folge mit der Ausfiihrung der Leistungen
daraus resultierenden Mangel von vorne herein als Verursachung und Versaumnisse des Kunden zu werten und die Firma
Elektro Florian Ges.m.b.H. schad- und klaglos zu halten.

7.5. Der Kunde hat die erforderlichen Bewilligungen Dritter, sowie Meldungen und Bewilligungen durch Behérden (z.B.
Anmeldung Strombezug) auf seine Kosten und rechtzeitig zu veranlassen.

7.6. Die flr die Leistungsausfiihrung einschlieRlich des Probebetriebes erforderliche(n) Energie und Wassermengen sind
vom Kunden auf dessen Kosten beizustellen.

7.7. Ebenso haftet der Kunde dafiir, dass die technischen Anlagen, wie etwa Zuleitungen, Verkabelungen, Netzwerke und
dergleichen in technisch einwandfreien und betriebsbereiten Zustand sowie mit den von uns herzustellenden Werken oder
Kaufgegenstanden kompatibel sind.

7.8. Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, diese Anlagen gegen gesondertes Entgelt zu Uberprifen.

8. Leistungsausfiihrung

8.1. Wir sind lediglich dann verpflichtet, nachtragliche Anderungs- und Erweiterungswiinsche des Kunden zu
berlicksichtigen, wenn sie aus technischen und/oder Sicherheitgriinden erforderlich sind, um den Vertragszweck zu erfiillen
bzw. gesetzliche Haftungen auszuschlieRen. Die Umsetzung ist fiir den Kunden in jedem Fall kostenpflichtig.

8.2. Dem Kunden zumutbare sachlich gerechtfertigte geringfiigige Anderungen unserer Leistungsausfiihrung gelten als
vorweg genehmigt.

8.3. Kommt es nach der Auftragserteilung aus welchen Griinden auch immer zu einer Abanderung oder Erganzung des
Auftrages, so verlangern sich Liefer- und/oder Leistungsfristen um einen angemessenen Zeitraum. Vereinbarte Pénalen oder
Verzugsschaden kénnen dann nicht gefordert werden.

8.4. Wiinscht der Kunde nach Vertragsabschluss eine Leistungsausfiihrung innerhalb eines verkiirzten Zeitraums, stellt
dies eine Vertragsénderung dar. Hierdurch kénnen Uberstunden notwendig werden und/oder durch die Beschleunigung der
Materialbeschaffung Mehrkosten auflaufen, so erhoht sich das Entgelt im Verhaltnis zum notwendigen Mehraufwand
angemessen.

8.5. Sachlich (zB Anlagengrof’e, Baufortschritt, u.a.) gerechtfertigte Teillieferungen und -leistungen sind zulassig und
kénnen gesondert in Rechnung gestellt werden.

9. Leistungsfristen und Termine

9.1. Fristen und Termine verschieben sich bei héherer Gewalt, wie z.B. Streik, nicht vorhersehbare und von uns nicht
verschuldete Verzégerung unserer Zulieferer oder sonstigen vergleichbaren Ereignissen, die nicht in unserem Einflussbereich
liegen (z.B. schlechte Witterung), in jenem Zeitraum, wahrenddessen das entsprechende Ereignis andauert.

9.2. Werden der Beginn der Leistungsausfiihrung oder die Ausfiihrung durch den Kunden zuzurechnende Umstidnde
verzogert oder unterbrochen, insbesondere aufgrund der Verletzung der Mitwirkungspflichten gemaf Punkt 7. dieser AGB,
so werden Leistungsfristen entsprechend verlangert und vereinbarte Fertigstellungstermine entsprechend verzogert.



9.3. Bei Verzug der Vertragserfiillung durch Elektro Florian Ges.m.b.H. steht dem Kunden das Recht auf Ricktritt vom
Vertrag nach Setzung einer angemessenen Nachfrist zu. Die Setzung der Nachfrist hat schriftlich mittels eingeschriebenem
Brief unter gleichzeitiger Androhung des Riicktritts zu erfolgen.

10. Hinweise auf Beschriankung des Leistungsumfanges

10.1. Im Rahmen von Montage- und Instandsetzungsarbeiten kdnnen Schaden (a) an bereits vorhandenen (Rohr-)Leitungen,
Geraten als Folge nicht erkennbarer (insbesondere baulicher) Gegebenheiten oder Materialfehler des vorhandenen
Bestands (b) bei Stemmarbeiten in bindungslosem Mauerwerk entstehen. Solche Schaden sind seitens der Elektro Florian
Ges.m.b.H. nur zu verantworten, wenn diese schuldhaft verursacht wurden.

10.2. Bei behelfsmaBigen Instandsetzungen besteht lediglich eine sehr beschrankte und den Umstanden entsprechende
Haltbarkeit. Es werden in diesem Zusammenhang keinerlei Funktionsgarantien oder andere Haftungen bernommen.

10.3. Der Kunde ist verpflichtet, bei behelfsmaRiger Instandsetzung umgehend eine fachgerechte Instandsetzung zu
veranlassen.

11. Gefahrentragung

11.1. Fir den Gefahreniibergang bei Ubersendung der Ware an den Verbraucher gilt § 7b KSchG.

11.2. Auf den Kunden geht die Gefahr (iber, sobald der Kaufgegenstand, das Material oder das Werk zur Abholung im Werk
oder Lager bereitgehalten wird, dieses von Elektro Florian Ges.m.b.H. angeliefert oder einem Transporteur tibergeben wird.

11.3. Der Kunde wird sich gegen das Transport- bzw. Verlustrisiko entsprechend versichern. Wir verpflichten uns, eine
Transportversicherung Uber schriftlichen Wunsch des Kunden auf dessen Kosten abzuschlieBen. Der Kunde genehmigt jede
verkehrsubliche Versandart.

12. Annahmeverzug

12.1. Gerat der Kunde langer als zwei Wochen in Annahmeverzug (Verweigerung der Annahme, Verzug mit Vorleistungen
oder anderes), und hat der Kunde trotz angemessener Nachfristsetzung nicht fiir die Beseitigung der ihm zuzurechnenden
Umstande gesorgt, welche die Leistungsausfiihrung verzdégern oder verhindern, darf Elektro Floiran Ges.m.b.H. bei
aufrechtem Vertrag Uber die fir die Leistungsausfiihrung spezifizierten Gerate und Materialien anderweitig verfiigen.
Sofern im Fall der Fortsetzung der Leistungsausfihrung diese Gerate und Materialien innerhalb einer den jeweiligen
Gegebenheiten angemessenen Frist nachbeschafft werden, gilt der Auftrag als erfiillt.

12.2. Bei Annahmeverzug des Kunden sind wir ebenso berechtigt, die Ware einzulagern, woflir uns eine entsprechende
Lagergebuhr zusteht.

12.3. Die Geltendmachung eines aus dem Annahmeverzug entstehenden héheren Schadens ist jedenfalls zulassig.

13. Eigentumsvorbehalt

13.1. Die von Elektro Florian Ges.m.b.H. gelieferte, montierte oder sonst wie (ibergebene Ware bleibt bis zur vollstédndigen
Bezahlung unser Eigentum. Bis zur vollstandigen Bezahlung aller unserer Forderungen darf der Leistungs-/Kaufgegenstand
weder verpfandet, sicherungsiibereignet oder sonst wie mit Rechten Dritter belastet werden.

13.2. Eine WeiterveraufRerung durch den Kunden ist nicht zuldssig, solange der Vertrag nicht erfillt ist.

13.3. Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, sind wir bei angemessener Nachfristsetzung berechtigt, die libergebene Ware
zuriick zu fordern.

13.4. Der Kunde hat Elektro Florian Ges.m.b.H bei der Eréffnung des Insolvenzverfahrens bzw. Konkurses (iber sein
Vermogen oder bei Pfandung gelieferten Vorbehaltsware unverziiglich und schriftich zu verstandigen. Der Kunde
verpflichtet sich ausdriicklich im Insolvenzfall die Ware als Eigentum der Elektro Florian Ges.m.b.H zu kennzeichnen.

13.5. Wir sind berechtigt, zur Geltendmachung unseres Eigentumsvorbehaltes den Standort der Vorbehaltsware soweit fiir
den Kunden zumutbar zu betreten; dies nach angemessener Vorankiindigung.



13.6. Notwendige und zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung angemessene Kosten tragt der Kunde.

13.7. Zurlickgenommene Ware darf die Elektro Florian Ges.m.b.H unverziglich freihandig und bestmoglich verwerten.

14. Schutzrechte Dritter

14.1. Bringt der Kunde geistige Schoépfungen oder Unterlagen bei und werden hinsichtlich solcher Schopfungen,
Schutzrechte Dritter geltend gemacht, so sind wir berechtigt, die Herstellung des Liefergegenstandes auf Risiko des
Auftraggebers bis zur Klarung der Rechte Dritter einzustellen, und den Ersatz der von uns aufgewendeten notwendigen und
zweckentsprechenden Kosten zu beanspruchen.

14.2. Der Kunde hat die Elektro Florian Ges.m.b.H diesbeziiglich schad- und klaglos zu halten.

14.3. Ebenso kann Elektro Florian Ges.m.b.H. den Ersatz von aufgewendeten aber notwendigen und niitzlichen Kosten zur
Rechtsklarung vom Kunden verlangen.

14.4. Elektro Florian Ges.m.b.H. ist berechtigt, von Kunden fir allfallige Prozesskosten angemessene Kostenvorschiisse zu
verlangen.

15. Geistiges Eigentum von Elektro Florian Ges.m.b.H.

15.1. Plane, Skizzen, Kostenvoranschlage und sonstige Unterlagen, die von uns beigestellt oder durch unseren Beitrag
entstanden sind, bleiben geistiges Eigentum der Firma Elektro Florian Ges.m.b.H.

15.2. Die Verwendung solcher Unterlagen auflerhalb der bestimmungsgemafen Nutzung, insbesondere die Weitergabe,
Vervielfaltigung, Veroffentlichung und Zur-Verfligung-Stellung einschlieBlich auch nur auszugsweisen Kopierens bedarf
unserer ausdrucklichen Zustimmung.

15.3. Der Kunde verpflichtet sich weiters zur Geheimhaltung des ihm aus der Geschéaftsbeziehung zugegangenen Wissens
Dritten gegenuber.

16. Gewaihrleistung

16.1. Es gelten die Bestimmungen der gesetzlichen Gewahrleistung gemaf dsterreichischem bzw. EU Recht.

16.2. Die Gewibhrleistungsfrist fiir unsere Leistungen betréagt ein Jahr ab Ubergabe. Fiir Geréte gilt die Gewéhrleistung des
Herstellers.

16.3. Der Zeitpunkt der Ubergabe ist mangels abweichender Vereinbarung (z.B. férmliche Abnahme) der
Fertigstellungszeitpunkt, spatestens wenn der Kunde die Leistung in seine Verfigungsmacht Gbernommen hat oder die
Ubernahme ohne Angabe von Griinden verweigert hat.

16.4. Ist eine gemeinsame Ubergabe vorgesehen und bleibt der Kunde dem mit ihm vereinbarten Ubergabetermin fern, gilt
die Ubernahme als an diesem Tag erfolgt.

16.5. Zur Mangelbehebung sind der Elektro Florian Ges.m.b.H. seitens des Kunden zumindest zwei Versuche einzuraumen.

16.6. Sind die Mangelbehauptungen des Kunden unberechtigt, ist der Kunde verpflichtet, uns entstandene Aufwendungen
fur die Feststellung der Mangelfreiheit oder Fehlerbehebung zu ersetzen.

16.7. Der Kunde hat stets zu beweisen, dass der Mangel zum Ubergabezeitpunkt bereits vorhanden war.

16.8. Méngel am Liefergegenstand, die der Kunde bei ordnungsgemafiem Geschéftsgang nach Ablieferung durch
Untersuchung festgestellt hat oder feststellen hatte miissen sind unverziglich, spatestens einen Tag nach Ubergabe an
Elektro Florian Ges.m.b.H. schriftlich anzuzeigen.

16.9. Eine etwaige Nutzung oder Verarbeitung des mangelhaften Leistungsgegenstandes, durch welche ein weitergehender
Schaden droht oder eine Ursachenerhebung erschwert oder verhindert wird, ist vom Kunden unverziiglich einzustellen.

16.10.  Wird eine Mangelriige nicht rechtzeitig erhoben, gilt die Ware als genehmigt bzw. abgenommen.



16.11. Die mangelhafte Lieferung oder Proben davon sind, sofern wirtschaftlich vertretbar, vom Kunden an uns zu
retournieren. Im Zusammenhang mit der Mangelbehebung entstehende Transport- und Fahrtkosten gehen zu Lasten des
Kunden.

16.12. Den Kunden trifft die Obliegenheit, eine unverziigliche Mangelfeststellung durch uns zu erméglichen.

16.13. Die Gewahrleistung ist ausgeschlossen, wenn die technischen Anlagen des Kunden wie etwa Zuleitungen,
Verkabelungen u.a. nicht in technisch einwandfreiem und betriebsbereitem Zustand oder mit den gelieferten Gegenstéanden
nicht kompatibel sind, soweit dieser Umstand kausal fiir den Mangel ist.

17. Haftungen

17.1. Wegen Verletzung vertraglicher oder vorvertraglicher Pflichten, insbesondere wegen Unmdglichkeit, Verzug etc. haften
Elektro Florian Ges.m.b.H. bei Vermégensschaden nur in Fallen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit aufgrund der
technischen Besonderheiten.

17.2. Gegenuber dem Kunden ist die Haftung beschrankt mit dem Haftungshochstbetrag einer allenfalls durch uns
abgeschlossenen Haftpflichtversicherung.

17.3. Diese Beschrankung gilt auch hinsichtlich des Schadens an einer Sache, die wir zur Bearbeitung iibernommen haben.

17.4. Schadenersatzanspriiche von Kunden sind bei sonstigem Verfall binnen sechs Monaten gerichtlich geltend zu
machen.

17.5. Der Haftungsausschluss umfasst auch Anspriiche gegen unsere Mitarbeiter, Vertreter und Erfillungsgehilfe aufgrund
Schadigungen, die diese dem Kunden, ohne Bezug auf einen Vertrag ihrerseits mit dem Kunden, zufligen.

17.6. Unsere Haftung ist ausgeschlossen fiir Schaden durch unsachgemaBe Behandlung oder Lagerung,
Uberbeanspruchung, Nichtbefolgen von Bedienungs- und Installationsvorschriften, fehlerhafter Montage, Inbetriebnahme,
Wartung, Instandhaltung durch den Kunden oder nicht von uns autorisierte Dritte, oder natiirliche Abnutzung, sofern dieses
Ereignis kausal fir den Schaden war. Ebenso besteht der Haftungsausschluss fiir Unterlassung notwendiger Wartungen,
sofern wir nicht vertraglich die Pflicht zur Wartung Gibernommen haben.

17.7. Wenn und soweit der Kunde fiir Schaden, fir die wir haften, Versicherungsleistungen durch eine eigene oder zu
seinen Gunsten abgeschlossen Schadenversicherung (z.B. Haftpflichtversicherung, Kasko, Transport, Feuer,
Betriebsunterbrechung und andere) in Anspruch nehmen kann, verpflichtet sich der Kunde zur Inanspruchnahme der
Versicherungsleistung und beschrankt sich unsere Haftung insoweit auf die Nachteile, die dem Kunden durch die
Inanspruchnahme dieser Versicherung entstehen (z.B. hohere Versicherungspramie)

18. Ponalvereinbarungen (Verpflichtung und Forderung):

18.1 Ponalverpflichtungen miissen ausdricklich schriftlich in jedem Auftrag vereinbart werden.

18.2 Ponalforderungen an dem auftraggebenden Kunden durch die Elektro Florian Ges.m.b.H sind berechtigt, wenn dem
Kunden ein Fehlverhalten und eine Fehlleistung nachgewiesen werden kann. Eine Pd&nale in der Héhe von 30% des
Auftragswertes wird durch die Elektro Florian Ges.m.b.H eingefordert.

19. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Teile dieser AGB unwirksam sein, so wird dadurch die Giiltigkeit der Ubrigen Teile nicht bertihrt.

20. Allgemeines

20.1. Es gilt 6sterreichisches Recht.
20.2. Das UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.
20.3. Erfiillungsort ist der Sitz des Unternehmens (5020 Salzburg, Osterreich).

20.4. Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis oder kiinftigen Vertragen zwischen uns und dem
unternehmerischen Kunden ergebenden Streitigkeiten ist das fiir unseren Sitz értlich zustandige Gericht.

Elektro Florian Ges.m.b.H. FN 66236g



